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Xin coù lôøi chuùc möøng quí vò vì ñaõ quyeát ñònh di daân ñeán UÙc.
Chuùng toâi caàu chuùc quí vò ñöôïc khang an, vaø mong quí vò coù moät
cuoäc soáng haïnh phuùc treân queâ höông môùi. 
Phieáu naøy cung caáp chi tieát ngaén goïn veà moät vaøi vaán ñeà chaùnh maø
quí vò neân löu yù khi chuaån bò cuoäc soáng môùi cho mình taïi UÙc. Ñoái
vôùi ña soá di daân, caùc nguoàn cung caáp tin töùc sô khôœi veà nöôùc UÙc laø
töø thaân nhaân, baïn beø vaø nhöõng moái lieân laïc taïi UÙc. Baát cöù caùc cuoäc
tìm hieåu theâm maø quí vò coù theå thöïc hieän tröôùc khi ñeán UÙc seõ hoã
trôï cho cuoäc ñònh cö cuûa quí vò. Muoán bieát theâm chi tieát veà ñònh cö
vaø keå caœ caùc dòch vuï coù saün cho di daân môùi ñeán UÙc, xin xem treân
maïng thoâng tin (Internet) Life in Australia cuœa Boä Di Truù vaø Söï vuï
Ña Vaên hoùa vaø Baœn ñòa (DIMIA) qua ñòa chæ
www.immi.gov.au/settle/index/htm

Xaõ Hoäi Vaên Hoaù Ña Nguyeân ôû UÙc
UÙc laø moät ñaát nöôùc cuûa nhöõng ngöôøi di daân. Thaät vaäy, khoaûng moät
nöûa daân UÙc sinh ra taïi nöôùc khaùc, neáu khoâng thì cuõng coù cha hay
meï sinh ôû nöôùc ngoaøi. Chuùng toâi quí troïng tính chaát ña daïng cuõng
nhö laø söï bao dung, keå caû loái nhìn khaùc nhau veà cuoäc soáng, coâng
vieäc cuõng nhö gia ñình. 
Coù moät soá nguyeân taéc caên baûn maø taát caû ngöôøi UÙc - duø môùi tôùi hay
ñaõ ôû töø laâu - ñeàu phaûi toân troïng. Ñoù laø trung thaønh vôùi nöôùc UÙc
cuõng nhö chaáp nhaän caùc cô caáu vaø nguyeân taéc caên baûn cuûa xaõ hoäi
UÙc - nguyeân taéc phaùp trò, cô hoäi ñoàng ñeàu, söï khoan dung, theå cheá
daân chuû ñaïi nghò, quyeàn töï do ngoân luaän vaø tín ngöôõng, Anh vaên
laø quoác ngöõ, bình ñaúng chuûng toäc vaø phaùi tính. Theo luaät phaùp cuûa
UÙc, moïi ngöôøi phaûi ñöôïc ñoái xöû nhö nhau cho duø coù söï khaùc bieät veà
quoác tòch, chuûng toäc, phaùi tính hay toân giaùo.
Anh ngöõ laø thöù tieáng ñöôïc söû duïng haøng ngaøy. Neáu khoâng thoâng
thaïo tieáng Anh, quí vò coù theå lieân laïc vôùi Dòch vuï Thoâng ngoân vaø
Phieân dòch (TIS) - xem trang 3.
Khi caàn söï chæ daãn hoaëc tìm hieåu veà vaán ñeà di truù, quí vò coù theå
tieáp xuùc vôùi caùc Trung taâm Taøi nguyeân Di daân, Cô sôû Dòch vuï Di
daân, vaên phoøng Di truù vaø caùc cô quan chaùnh quyeàn lieân heä - xem
trang 3 vaø 4.

Vaán ñeà Tieàn Baïc vaø Dòch Vuï Ngaân Haøng
Neáu coù theå ñöôïc, quí vò neân mua chi phieáu du lòch hay ñoåi nhöõng
loaïi ngoaïi teä thoâng duïng khaùc nhö Myõ Kim cuõng nhö UÙc Kim tröôùc
khi leân ñöôøng qua UÙc. Quí vò coù theå ñoåi tieàn taïi haàu heát caùc phi
tröôøng quoác teá ôû UÙc.
Cöù söï thöôøng, daân chuùng giöõ tieàn trong ngaân haøng, hieäp hoäi xaây
caát hay quó tín duïng nghieäp ñoaøn. Neáu môû moät tröông muïc vôùi moät
trong nhöõng cô sôû taøi chaùnh vöøa keå trong voøng 6 tuaàn leã sau khi
ñeán UÙc, quí vò chæ caàn trình hoä chieáu vaø Soá Hoà Sô Thueá ñeå xaùc
nhaän lyù lòch cuûa mình. Muoán xin Soá Hoà Sô Thueá, quí vò haõy lieân
laïc vôùi Vaên Phoøng Thueá Vuï UÙc Chaâu gaàn nhaát.

Quan Thueá vaø Kieåm Dòch
Quí vò coù theå tìm hieåu vaán ñeà quan thueá vaø kieåm dòch qua söï
höôùng daãn cuûa giôùi chöùc Toaø Ñaïi Söù hay Laõnh Söï UÙc. Hoï seõ cho
quí vò bieát nhöõng gì quí vò coù theå hay khoâng theå mang vaøo ñaát UÙc,
nhöõng ñieàu kieän ñaëc bieät quí vò caàn phaûi thoaû ñaùng khi muoán ñem
theo ñoà gia duïng, thuù vaät, loâng, söøng, raêng, thòt thuù..v..v.. cuõng nhö
veà nghóa vuï ñoùng thueá cuûa quí vò.

Chuyeân chôû
Sau khi xuoáng phi tröôøng quoác teá taïi UÙc, quí vò phaûi tìm phöông
tieän di chuyeån rieâng ñeå tôùi choã ôû cuûa mình. Taïi taát caû caùc phi
tröôøng quoác teá vaø haàu heát caùc phi tröôøng khaùc ñeàu coù heä thoáng xe
taéc-xi vaø xe buyùt.
Muoán laùi xe hôi, quí vò phaûi coù baèng laùi cuœa UÙc. Baèng laùi quoác teá coù
theå ñöôïc chaáp nhaän trong moät thôøi gian ngaén. Haõy lieân laïc vôùi cô
quan loä vaän gaàn nhaát taïi tieåu bang hoaëc laõnh thoå ñeå ñöôïc chæ daãn
veà caùch xin caáp baèng laùi. Trong quyeån ñieän thoaïi nieân giaùm ñòa
phöông coù lieät keâ danh saùch vaø chi tieát lieân laïc cuûa caùc cô quan
lieân heä.

Nhaø ôû
Khi caàn thueâ/mua nhaø hay caên hoä, quí vò coù theå xem muïc quaûng
caùo treân baùo hay qua caùc vaên phoøng ñòa oác. Theo thoâng leä, ngöôøi
thueâ caàn phaûi ñoùng tieàn theá chaân (töông ñöông vôùi tieàn thueâ nhaø
trong moät thaùng) coäng vôùi tieàn thueâ tröôùc moät thaùng.

Tröôøng Hoïc
Muoán tìm hieåu caùc tröôøng ñòa phöông, quí vò coù theå lieân laïc vôùi boä
giaùo duïc tieåu bang hoaëc laõnh thoå. Quí vò coù theå tìm chi tieát lieân laïc
cuœa hoï trong quyeån ñieän thoaïi nieân giaùm ñòa phöông.

Giaù Sinh Hoaït ôû UÙc
UÙc coù moät giaù sinh hoaït cao so vôùi nhieàu quoác gia khaùc. Ñeå höôùng
daãn quí vò coù moät khaùi nieäm veà giaù sinh hoaït, ngöôøi ta öôùc löôïng
vaøo naêm 1999, caùc hoä khaåu di daân soáng taïi UÙc chöa tôùi 2 naêm
trung bình phaûi chi tieâu moãi tuaàn laø 930 UÙc kim ñeå nuoâi soáng 3
ngöôøi. Quí vò caàn phaûi tính xem mình seõ yeåm trôï cho baûn thaân vaø
gia ñình baèng caùch naøo trong voøng ít nhaát 2 naêm ñaàu. Quí vò ñöøng
nghó raèng mình seõ tìm ñöôïc vieäc laøm ngay.
Boä Gia Ñình vaø Dòch Vuï Coäng Ñoàng cho bieát: neáu phaûi thueâ nhaø,
moät caëp vôï choàng ít ra cuõng caàn coù khoaûn lôïi töùc laø 365 UÙc Kim
moãi tuaàn ñeå trang traœi chi phí sinh hoaït. Ngöôøi ñoäc thaân trong
hoaøn caûnh töông töï cuõng phaûi caàn khoaûng 225 UÙc Kim laø ít. Ñaây
laø tieâu chuaån döïa vaøo möùc trôï caáp an sinh xaõ hoäi taïi UÙc nhaèm giuùp
cho moät ngöôøi coù ñöôïc möùc soáng toái thieåu chaáp nhaän ñöôïc.
Neân nhôù laø tieàn dôøi ñoåi choã ôû cuõng khaù cao. Taïi UÙc, chi phí di
chuyeån, doïn nhaø vaø oån ñònh taïi moät choã ôû môùi raát toán keùm.

Hai naêm sau môùi ñöôïc trôï caáp an sinh xaõ hoäi
Ña soá di daân môùi tôùi phaûi soáng taïi UÙc vôùi tö caùch laø ngöôøi coù chieáu
khaùn thöôøng truù trong 2 naêm thì sau ñoù môùi coù theå höôûng haàu heát
caùc trôï caáp an sinh xaõ hoäi, keå caœ trôï caáp thaát nghieäp nhö Newstart
Allowance hoaëc Trôï caáp Beänh taät (Sickness Allowance), phuï caáp
hoïc sinh/sinh vieân nhö Austudy hoaëc Youth Allowance vaø caùc trôï
giuùp khaùc nhö Theœ Chaêm soùc Y teá (Health Care Card). Ñeå ñöôïc
laõnh tieàn caáp döôõng Cao nieân vaø Khuyeát taät, thöôøng thì quí vò
phaœi soáng taïi UÙc vôùi tö caùch laø ngöôøi coù chieáu khaùn thöôøng truù
ñöôïc 10 naêm. 
Ñieàu quan troïng caàn bieát laø quí vò neân chuaån bò ñaày ñuû tieàn ñeå
yeåm trôï cho quí vò (vaø gia ñình) ít nhöùt laø cho 2 naêm ñaàu taïi UÙc.
Chính phuû UÙc khoâng coù chöông trình yeåm trôï naøo khaùc daønh cho
nhöõng ngöôøi khoâng ñöôïc laõnh trôï caáp an sinh xaõ hoäi. Neáu quí vò coù
ngöôøi baûo laõnh, hoaëc ngöôøi baœo ñaœm taøi chaùnh, quí vò neân hoûi xem
hoï coù saün saøng giuùp ñôõ quí vò hay khoâng vaø khaû naêng giuùp ñôõ cuûa
hoï ra sao.
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Nhöõng tröôøng hôïp khoâng phaûi chôø ñôïi hai naêm
Trong thôøi gian chôø ñôïi, quí vò coù theå ñöôïc laõnh trôï caáp ñaëc bieät
neáu nhö quí vò bò khoù khaên vì phaœi chòu ñöïng söï thay ñoåi hoaøn
caûnh ñaùng keå ngoaøi taàm kieåm soaùt cuœa quí vò. Chæ coù nhöõng tröôøng
hôïp ngoaïi leä môùi ñöôïc höôûng hình thöùc trôï caáp naøy. Vì vaäy, quí vò
seõ khoâng theå vieän lyù do khoâng coù coâng aên vieäc laøm hay heát tieàn
tieâu ñeå xin Trôï caáp Ñaëc bieät.
Sau khi trôû thaønh thöôøng truù nhaân cuœa UÙc, neáu quí vò laâm vaøo caûnh
goùa buïa, bò khuyeát taät hoaëc trôœ thaønh cha/meï ñôn chieác, quí vò coù theå
hoäi ñuû ñieàu kieän laõnh trôï caáp (allowance) hoaëc tieàn caáp döôõng
(pension). Quí vò cuõng coù theå ñöôïc laõnh tieàn caáp döôõng neáu quí vò
thuoäc dieän ñöôïc qui ñònh trong moät thoœa öôùc an sinh xaõ hoäi quoác teá,
cho duø quí vò chöa soáng ôû UÙc tôùi 10 naêm. UÙc coù caùc thoœa öôùc an sinh
xaõ hoäi vôùi 16 quoác gia. 
Neáu quyù vò laø ngöôøi di daân tò naïn, hay laø ngöôøi baïn ñôøi hoaêïc con caùi
leä thuoäc vaøo moät ngöôøi tò naïn; laø coâng daân UÙc hay ngöôøi baïn ñôøi
hoaêïc con caùi coøn leä thuoäc vaøo moät coâng daân UÙc; hay laø ngöôøi thöôøng
truù ñaõ soáng ôû UÙc ñöôïc 2 naêm, thì baát cöù khi naøo, quyù vò cuõng coù theå
ñöôïc mieãn thôøi haïn chôø ñôïi 2 naêm ñeå ñöôïc höôûng haàu heát caùc tieàn
trôï caáp an sinh xaõ hoäi.
Tieàn caáp phaùt goïi laø Tieàn Trôï caáp cho Ngöôøi chaêm soùc cuõng coù theå
ñöôïc laõnh trong thôøi gian chôø ñôïi neáu quyù vò laø ngöôøi chaêm soùc hay
thaân nhaân coù ñieàu kieän caàn thieát ñaëc bieät.

Giuùp ñôõ caùc gia ñình coù con
Caùc di daân môùi tôùi UÙc coù con caùi coøn leä thuoäc coù theå xin caùc Trôï
caáp Gia ñình ñeå giuùp hoï trang traœi phí toån nuoâi con. Thöôøng thì
quí vò phaûi coù chieáu khaùn thöôøng truù (permanent visa) môùi hoäi ñuû
ñieàu kieän ñöôïc trôï caáp naøy, nhöng cuõng coù moät soá ngoaïi leä. Khoâng
coù thôøi haïn chôø ñôïi cho loaïi phuï caáp naøy. Trôï caáp Gia ñình chæ
nhaèm phuï theâm cho lôïi töùc chöùù khoâng ñuû ñeå nuoâi soáng gia ñình.
Coù 3 loaïi Trôï caáp Gia ñình - Trôï caáp Thueá Gia ñình (Family Tax
Benefit) loaïi A, Trôï caáp Thueá Gia ñình loaïi B vaø Trôï caáp Gôûi treû
(Child Care Benefit). Soá tieàn Trôï caáp Thueá Gia ñình maø quí vò coù
theå ñöôïc laõnh seõ tuøy theo soá con caùi cuœa quí vò vaø soá tuoåi cuûa chuùng
cuõng nhö toång soá lôïi töùc haøng naêm cuûa gia ñình quí vò trong naêm
lôïi töùc (taøi chaùnh) hieän taïi. Quí vò coù theå ñöôïc laõnh Trôï caáp Gôûi treœ
(Child Care Benefit) ñeå giuùp trang traûi chi phí gôûi con mình vaøo
nhaø treû. Soá tieàn quí vò coù theå nhaän ñöôïc seõ tuøy vaøo lôïi töùc haøng
naêm cuûa gia ñình quí vò trong naêm lôïi töùc (taøi chaùnh) hieän taïi, loaïi
dòch vuï giöõ treû maø quí vò choïn vaø soá giôø dòch vuï giöõ treœ maø quí vò
söœ duïng.
Cuõng coù 2 loaïi trôï caáp theâm (loaïi traœ troïn moät laàn) ñeå giuùp ñôõ
theâm cho caùc gia ñình coù con nhoœ. Trôï caáp Maãu nhi (Maternity
Allowance) laø tieàn giuùp chi tieâu theâm khi coù con nhoœ. Trôï caáp
Chuœng ngöøa AÁu nhi (Maternity Immunisation Allowance) laø moät
khoaœn rieâng bieät ñeå giuùp caùc gia ñình coù treœ nhoœ ñaõ ñöôïc chuœng
ngöøa ñaày ñuœ trong khoaœng 18 thaùng tuoåi vaø 24 thaùng tuoåi hoaëc
ñöôïc mieãn chuœng ngöøa.
Vaên phoøng Trôï giuùp Gia ñình (Family Assistance Office) coù theå
giuùp quí vò bieát chi tieát veà caùc Trôï caáp Gia ñình vaø caùc tröôøng hôïp
naøo ñöôïc mieãn. Quí vò coù theå tìm theâm chi tieát treân maïng thoâng
tin cuœa hoï ôœ ñòa chæ www.familyassist.gov.au Taïi UÙc, quí vò coù theå
ñeán caùc Vaên phoøng Trôï giuùp Gia ñình, ñaët taïi moïi vaên phoøng
Medicare, Vaên phoøng Phuïc vuï Thaân chuœ Centrelink (Centrelink
Customer Service Centres) vaø caùc ñòa ñieåm tieáp caän ATO; hoaëc quí
vò coù theå ñieän thoaïi soá 13 6150. Muoán bieát thoâng tin veà Trôï caáp
Gia ñình qua caùc ngoân ngöõ khaùc hôn ngoaøi tieáng Anh, haõy ñieän
thoaïi 13 1202.

Muoán bieát theâm chi tieát veà vaán ñeà an sinh 
xaõ hoäi
Centrelink caáp tieàn an sinh xaõ hoäi cuõng nhö cung caáp caùc dòch vuï
lieân heä taïi UÙc. Coù nhieàu luaät leä aœnh höôœng ñeán taát caœ caùc trôï caáp
do Centrelink ñieàu haønh. Thoâng tin trong taøi lieäu naøy chæ laø höôùng
daãn toång quaùt maø thoâi vaø quí vò phaœi thaœo luaän vôùi Centrelink veà
caùc nhu caàu rieâng bieät cuœa mình.
Quí vò coù theå tìm ñòa chæ vaø soá ñieän thoaïi cuûa caùc vaên phoøng
Centrelink trong quyeån ñieän thoaïi nieân giaùm ñòa phöông, hoaëc
ñieän thoaïi ñeán soá 13 1021 ñeå laáy heïn. Baèng caùch goïi ñeán 13 1202,
quí vò coù theå noùi chuyeän vôùi nhaân vieân Centrelink vaø ñöôïc traœ lôøi
baèng caùc thöù tieáng khaùc ngoaøi tieáng Anh. Ñaây khoâng phaœi laø dòch
vuï thoâng dòch. Moãi cuù goïi ñeán caùc soá ñieän thoaïi 13 toán 25 cents
khi goïi töø baát cöù nôi ñaâu treân nöôùc UÙc. Goïi töø ñieän thoaïi coâng coäng
hoaëc ñieän thoaïi löu ñoäng coù theå bò tính maéc hôn.
Neáu tröôùc khi ñeán UÙc, quí vò muoán bieát theâm chi tieát veà trôï caáp an
sinh xaõ hoäi hoaëc caùc thoœa öôùc quoác teá veà an sinh xaõ hoäi, quí vò coù
theå xem treân maïng thoâng tin www.centrelink.gov.au hoaëc vieát 
thö ñeán:
Manager
International Services
Centrelink
GPO Box 273
HOBART TAS 7001

Y teá
Chính Phuû UÙc trôï giuùp caùc chi phí veà y teá vaø beänh vieän qua moät
chöông trình coù teân laø Medicare. Chính phuœ cuõng phuï trôï toån phí
nhieàu loaïi thuoác men döôùi Chöông Trình Taøi Trôï Döôïc Phaåm
(Pharmaceutical Benefits Scheme – PBS). UÛy Ban Baûo Hieåm Y Teá
(Health Insurance Commission – HIC) ñieàu haønh chöông trình
Medicare vaø PBS.
Laø moät cö daân UÙc môùi, quí vò coù theå hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå gia nhaäp
chöông trình Medicare cuõng nhö coù theå söû duïng ñöôïc ngay caùc dòch
vuï vaø chöông trình chaêm soùc y teá. Ñeå tìm hieåu xem quí vò coù hoäi
ñuœ ñieàu kieän vaø ñeå ñaêng kyù vaøo chöông trình Medicare, quí vò phaûi
chôø khoaûng 10 ngaøy sau khi ñeán UÙc roài sau ñoù ñem soå thoâng haønh
hay chieáu khaùn tôùi moät vaên phoøng cuûa Medicare. Neáu hoäi ñuû taát caû
ñieàu kieän ñeå ñaêng kyù, quí vò seõ coù theå ñöôïc baùo cho bieát veà danh soá
theû Medicare vaø theœ naøy seõ ñöôïc gôûi baèng ñöôøng böu ñieän ñeán cho
quí vò khoaûng ba tuaàn leã sau ñoù.
UÛy ban Baûo hieåm Y teá (HIC) cuõng quaûn trò Soå Ñaêng kyù Chuûng
ngöøa Treû em UÙc (Australian Childhood Immunisation Register –
ACIR). Neáu quí vò coù con nhoû, vui loøng nhôù mang theo hoà sô chuûng
ngöøa cuûa caùc em ñeå giuùp baùc só cuûa quí vò taïi UÙc quyeát ñònh xem
vieäc chuûng ngöøa cuûa caùc em coù ñöôc caäp nhaät hay chöa. Ñaây laø ñieàu
kieän caàn phaûi coù ñoái vôùi moät vaøi loaïi trôï caáp cuûa chaùnh phuû.
UÛy ban Baûo hieåm Y teá (HIC) coù moät boä taøi lieäu chaøo ñoùn vaø höôùng
daãn di daân ñöôïc dòch sang 17 thöù tieáng vaø coù saün qua maïng thoâng
tin. Boä taøi lieäu chaøo ñoùn cuõng coù saün vôùi baœn in Anh ngöõ chöõ lôùn,
chöõ noåi (braille) vaø CD ñeå nghe. Boä taøi lieäu naøy giaœi thích caùc dòch
vuï cuûa HIC vaø caùc ñieàu kieän ñoøi hoœi ñeå ñöôïc caùc lôïi boång vaø tieàn
trôï caáp. Caùc boä taøi lieäu naøy coù saün treân maïng thoâng tin (website)
cuœa HIC ôœ ñòa chæ: www.hic.gov.au hoaëc taïi caùc vaên phoøng
Medicare vaø caùc Trung taâm Taøi nguyeân Di daân taïi UÙc.
Muoán bieát theâm chi tieát, xin xem treân website hoaëc göœi email ñeán:
medicare@hic.gov.au hoaëc göœi thö ñeán:
Medicare Eligibility
HIC
PO Box 1001
TUGGERANONG DC ACT 2901
Luùc ôû taïi UÙc, quí vò cuõng coù theå goïi soá 13 2011 ñeå bieát theâm chi
tieát veà chöông trình Medicare, soá 1800 020 613 ñeå hoûi veà Chöông
trình Trôï caáp Döôïc phaåm, vaø soá 1800 653 809 ñeå bieát veà vieäc Ñaêng
kyù Chöông trình Chuûng ngöøa Treû em UÙc.
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Baûo hieåm y teá tö
Nhieàu ngöôøi UÙc coù ñoùng baûo hieåm y teá tö. Caùc quyõ baûo hieåm naøy
bao traû moät phaàn hay taát caû chi phí chöõa beänh nhö laø moät beänh
nhaân tö taïi caùc beänh vieän coâng hoaëc tö, cuõng nhö coù theå nôùi roäng
sang moät soá dòch vuï y teá maø chöông trình Medicare khoâng bao traû,
chaúng haïn nhö dòch vuï raêng vaø maét.
Chính phuû ñaõ ban haønh caùc khoaûn khích leä veà taøi chaùnh ñeå khuyeán
khích moïi ngöôøi mua baûo hieåm y teá tö, chaúng haïn nhö hoaøn laïi
30% soá tieàn ñoùng baûo hieåm haøng naêm, vaø theâm 1% thueá ñaùnh leân
nhöõng ngöôøi coù lôïi töùc cao maø khoâng chòu mua baûo hieåm y teá tö.
Ngoaøi ra coøn coù vieäc Bao traû Chi phí Y teá Troïn ñôøi (Lifetime
Health Cover) theo ñoù phí toån traœ cho quyõ baûo hieåm y teá tö seõ khaùc
nhau tuøy theo soá tuoåi luùc thaân chuœ laàn ñaàu mua baûo hieåm beänh
vieän. Nhöõng ngöôøi mua baûo hieåm beänh vieän tröôùc vaø ñeán ngaøy 1
thaùng Baœy sau ngaøy sinh nhaät 31 tuoåi cuœa hoï, vaø duy trì tö caùch hoäi
vieân cuûa hoï, seõ ñoùng baûo phí haøng naêm thaáp hôn trong suoát cuoäc
ñôøi cuûa hoï so vôùi nhöõng ngöôøi mua baûo hieåm beänh vieän luùc lôùn tuoåi
hôn. Nhöõng ngöôøi ñình hoaõn vieäc mua baûo hieåm beänh vieän seõ phaûi
traû 2% buø ñaép cho moãi naêm maø hoï ñình hoaõn gia nhaäp sau tuoåi 30,
leân tôùi toái ña buø ñaép 70% aùp duïng cho ngöôøi naøo mua baûo hieåm
beänh vieän laàn ñaàu ôû tuoåi 65.
Coù nhöõng ñieàu kieän ñaëc bieät ñöôïc aùp duïng cho ngöôøi di daân môùi.
Noùi moät caùch toång quaùt, thì ngöôøi di daân khoâng phaûi traû buø ñaép
neáu hoï mua baûo hieåm beänh vieän tröôùc ngaøy (töùc laø vaøo ngaøy treã
hôn):
•  1 thaùng Baûy theo sau ngaøy sinh nhaät thöù 31; hay
•  giaùp naêm ñaàu tieân keå töø ngaøy ñöôïc höôûng Medicare.
Sau nhöõng ngaøy naøy, tieàn buø ñaép Bao traœ Chi phí Y teá Troïn ñôøi seõ
ñöôïc aùp duïng.
Muoán bieát theâm chi tieát veà baûo hieåm y teá tö, xin tìm ñoïc treân
maïng thoâng tin cuœa Boä Y teá vaø Cao nieân, qua ñòa chæ
www.health.gov.au/privatehealth/consumer.htm hoaëc gôûi thö cho:
Private Health Insurance Branch
Department of Health and Ageing
GPO Box 9848
CANBERRA ACT 2601
AUSTRALIA 

Vaán Ñeà Nhaân Duïng ôû UÙc
UÙc coù moät thò tröôøng lao ñoäng caïnh tranh quyeát lieät. Thò tröôøng
nhaân duïng ôû UÙc tuøy thuoäc vaøo nhöõng yeáu toá kinh teá, loaïi ngaønh
ngheà cuõng nhö nhöõng hoaøn caûnh ñaëc bieät coù theå aûnh höôûng ñeán
nhu caàu tuyeån duïng nhaân coâng trong nhöõng khu vöïc khaùc nhau taïi
UÙc. Di daân ñöôïc chaáp nhaän ñònh cö ôû UÙc chöa haún laø seõ kieám
ñöôïc coâng aên vieäc laøm cho duø hoï ñöôïc lieät vaøo haïng coù tay ngheà
cao ñi chaêng nöõa, vaø dó nhieân nhöõng ngöôøi phuï thuoäc vaøo hoï cuõng
khoâng deã tìm ñöôïc vieäc laøm.
Vaøo thaùng Taùm 2004, möùc tæ leä thaát nghieäp ñaõ ñöôïc ñieàu chænh
theo muøa taïi UÙc laø 5.7%. Nhöõng ngöôøi ñeán UÙc môùi ñaây coù möùc thaát
nghieäp cao hôn nhieàu. Caùc di daân ñeán UÙc trong thôøi gian töø thaùng
Gieâng 2001 ñeán thaùng Taùm 2004 coù möùc thaát nghieäp khoaœng
11.9% (soá lieäu nguyeân thuœy). Caùc di daân ñeán UÙc môùi ñaây maø sinh
quaùn töø caùc nöôùc noùi tieáng Anh coù möùc thaát nghieäp 6.2%, nhöng
möùc thaát nghieäp cuœa nhöõng di daân sinh quaùn töø caùc nöôùc khaùc laø
16.1%. Sau nhöõng thaùng ñaàu taïi UÙc möùc thaát nghieäp thöôøng giaœm
bôùt, vôùi caùc di daân dieän Ñoäc laäp vaø caùc dieän kyõ naêng thöôøng coù
möùc thaát nghieäp thaáp hôn so vôùi di daân caùc dieän khaùc.
Muoán bieát mình coù trieån voïng tìm vieäc laøm nhö theá naøo, neân ñoïc
caùc tôø baùo UÙc, nhaát laø caùc soá ra ngaøy Thöù Tö vaø Thöù Baûy, trong ñoù
coù ñaêng nhieàu muïc caàn ngöôøi.

Tröôùc khi leân ñöôøng qua UÙc, quí vò neân tìm hieåu xem coâng vieäc quí
vò muoán kieám coù ñoøi hoûi ñieàu kieän ñaëc bieät gì khoâng. Nhieàu coâng
vieäc ôû UÙc ñoøi hoûi öùng vieân phaûi ñaêng kyù hay xin moät cô quan
Chính Phuû (UÙc) caáp giaáy pheùp haønh ngheà, vaø/hay hoäi ñuû tö caùch
hoäi vieân moät toå chöùc chuyeân nghieäp hay toå chöùc kyõ ngheä naøo ñoù.
Quí vò caàn phaûi tìm hieåu xem coâng vieäc cuûa quí vò seõ bò haïn cheá
nhö theá naøo. Nhöõng ngöôøi phuï thuoäc vaøo quí vò cuõng phaûi doï hoûi
xem hoï coù moät vieãn aûnh nhö theá naøo trong vaán ñeà tìm vieäc, cho duø
hoï khoâng coù yù ñònh tìm vieäc ngay sau khi tôùi UÙc ñi chaêng nöõa.
Caùc di daân khoâng coù vieäc laøm neân ñaêng kyù vôùi Centrelink caøng
sôùm caøng toát sau khi hoï ñeán UÙc. Bôœi vì haàu heát heát caùc di daân môùi
tôùi thöôøng khoâng hoäi ñuœ ñieàu kieän ñeå höôœng trôï caáp an sinh xaõ hoäi
trong hai naêm ñaàu, hoï chæ nhaän ñöôïc moät caùch giôùi haïn caùc dòch
vuï tìm vieäc do Chính phuœ taøi trôï thoâng qua caùc cô quan Job
Network. Tuy nhieân, di daân coù tö caùch thöôøng truù nhaân vaø hoäi ñuû
caùc tieâu chuaån qui ñònh seõ coù theå söœ duïng ñaày ñuœ taát caœ caùc loaïi
dòch vuï cuœa Job Network.
Caùc thoâng tin veà chöông trình nhaân duïng, tìm vieäc laøm vaø coâng
nhaän tay ngheà coù saün treân caùc ñòa chæ Internet sau ñaây:
•  Ausralian Jobsearch (tin lieäu veà coâng aên vieäc laøm, vieãn aûnh coù

vieäc laøm, khan hieám kyõ naêng vaø ngheà nghieäp ôû UÙc) 
www.jobsearch.gov.au

•  Australian Workplace (thöøa nhaän khaû naêng ngaønh ngheà 
chuyeân moân)
www.workplace.gov.au/tra

•  National Office of Overseas Skills Recognition (AEI-NOOSR,
thöøa nhaän khaû naêng vaø kyõ naêng chuyeân moân töø nöôùc ngoaøi)
aei.dest.gov.au/AEI/QualificationsRecognition/

Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân 
(Migrant Resource Centres)/
Cô Quan Phuïc Vuï Di Daân 
(Migrant Service Agencies)
Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân (MRCs)/Cô Quan Phuïc Vuï Di Daân
(MSAs) giöõ vai troø giuùp ñôõ di daân ñeán UÙc tìm nhaø ôû, tham döï lôùp
Anh Ngöõ, tìm nôi giöõ treû, tìm vieäc laøm vaø ghi danh nhaäp hoïc cho
caùc em. Hai cô quan noùi treân coù caùc nhaân vieân noùi caùc ngoân ngöõ
khaùc hôn laø tieáng Anh, hoï cung caáp nhöõng tin töùc cô baœn veà maët y
teá, nhaân duïng, giaùo duïc, luaät phaùp, vaø coù theå giôùi thieäu quí vò tôùi
caùc dòch vuï cuûa chính phuû chuyeân giaûi quyeát nhöõng vaán ñeà naøy.
Ngoaøi ra, Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân (MRCs)/Cô Quan Phuïc Vuï
Di Daân (MSAs) coøn cho quí vò bieát nhöõng chi tieát quí baùu lieân quan
ñeán xaõ hoäi, phong tuïc, taäp quaùn cuõng nhö nhöõng ñònh cheá ôû UÙc.
Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân (MRCs)/Cô Quan Phuïc Vuï Di Daân
(MSAs) coù theå cung caáp chi tieát lieân laïc cuœa nhieàu nhoùm vaên hoùa
vaø ngoân ngöõ ña nguyeân taïi UÙc keå caœ caùc cô quan coäng ñoàng giuùp ñôõ
trong tieán trình ñònh cö vaø hoï coù theå coù caùc nhaân vieân noùi ñöôïc
ngoân ngöõ cuœa di daân.
Haàu nhö thaønh phoá chính vaø nhöõng khu vöïc quan troïng naøo cuõng
coù caùc Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân (MRCs)/nhöõng Cô Quan Phuïc
Vuï Di Daân (MSAs). Muoán bieát ñòa chæ cuõng nhö ñieän thoaïi nhöõng
trung taâm vaø cô quan naøy, xin quí vò xem trang 4.

Daïy tieáng Anh vaø hoã trôï veà maët ngoân ngöõ
Boä Di Truù vaø Söï vuï Ña Vaên hoùa vaø Baœn ñòa (DIMIA) coù 2 dòch vuï
quan troïng ñeå giuùp di daân veà maët ngoân ngöõ. Ñoù laø Chöông Trình
Anh Ngöõ Di Daân Traùng Nieân (AMEP) vaø Dòch Vuï Thoâng Ngoân
Phieân Dòch (TIS).
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Chöông trình Anh ngöõ daønh cho Di daân
Tröôœng thaønh (AMEP)
Ñoái vôùi nhieàu ngöôøi môùi ñònh cö coù goác khoâng noùi tieáng Anh, hoïc
Anh ngöõ laø moät trong nhöõng böôùc ñaàu quan troïng nhöùt ñeå giuùp hoï
ñònh cö moät caùch thaønh coâng taïi quoác gia môùi naøy vaø giuùp hoï ñaït
ñöôïc caùc muïc tieâu caù nhaân, kinh teá vaø xaõ hoäi cuûa hoï. Neáu tieáng
Anh cuûa quí vò döôùi trình ñoä ‘caên baûn’, quí vò coù theå hoäi ñuû ñieàu
kieän ñeå hoïc Anh ngöõ mieãn phí theo chöông trình AMEP.
Ngöôøi coù trình ñoä tieáng Anh ‘caên baûn’ coù nghóa laø hoï coù theå giao
tieáp baèng Anh ngöõ trong cuoäc soáng xaõ hoäi haøng ngaøy vaø trong moät
soá tình huoáng nôi choã laøm. Caàn phaûi thöû trình ñoä noùi, nghe, ñoïc vaø
vieát tieáng Anh cuûa quí vò ñeå bieát quí vò coù hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå hoïc
caùc lôùp AMEP hay khoâng. Neáu trong thôøi gian xin di truù, trình ñoä
tieáng Anh cuûa quí vò chöa ñöôïc thöœ, quí vò seõ ñöôïc thöœ khi ñaêng kyù
vaøo caùc lôùp noùi treân. Tröôøng hôïp trình ñoä Anh ngöõ ôû möùc cao hôn
‘caên baûn’, quí vò seõ khoâng ñöôïc hoïc caùc lôùp AMEP. Neáu quí vò hoäi
ñuœ ñieàu kieän ñöôïc hoïc vôùi AMEP thì thôøi gian ñöôïc hoïc Anh ngöõ
cuûa quí vò seõ leân ñeán 510 giôø.
Quí vò phaûi ñaêng kyù xin hoïc caùc lôùp AMEP vôùi cô quan dòch vuï
AMEP taïi ñòa phöông trong voøng 3 thaùng sau khi tôùi UÙc, baèng
khoâng seõ maát quyeàn lôïi naøy. Sau khi ñaõ ñaêng kyù, quí vò coù theå xin
hoaõn laïi ngaøy baét ñaàu ñi hoïc neáu gaëp trôû ngaïi veà gia ñình, coâng
vieäc hoaëc caùc traùch vuï khaùc khieán khoâng theå ñi hoïc.
Chöông trình AMEP toå chöùc caùc lôùp thích öùng cho nhieàu hoaøn caûnh
ñeå hoïc vieân choïn löïa: neáu quí vò khoâng theå ñi hoïc caùc lôùp toaøn thôøi,
thì coù saün caùc lôùp baùn thôøi, hoaëc quí vò coù theå hoïc taïi nhaø, qua chöông
trình haøm thuï hay vôùi moät ngöôøi ñeán nhaø daïy keøm. Neáu caàn, chöông
trình naøy coù theå saép xeáp giöõ con mieãn phí cho quí vò.
Muoán bieát theâm chi tieát veà vieäc quí vò coù hoäi ñuœ ñieàu kieän ñeå hoïc
caùc lôùp Anh ngöõ hay khoâng, cuõng nhö veà vieäc ñaêng kyù vaø ñòa ñieåm
cuœa caùc lôùp naøy, xin lieân laïc vôùi Boä Di Truù vaø Söï vuï Ña Vaên hoùa
vaø Baœn ñòa (DIMIA), ñöôøng daây giaœi ñaùp thaéc maéc ôœ soá ñieän thoaïi
131 881, hoaëc xem treân maïng thoâng tin cuœa AMEP taïi ñòa chæ
www.immi.gov.au/amep

Dòch Vuï Thoâng Ngoân Phieân Dòch (TIS)
Neáu khoâng thoâng thaïo tieáng Anh nhöng laïi caàn giao dòch vôùi moät
cô quan coâng quyeàn, quí vò coù theå nhôø cô quan naøy noái ñöôøng daây
vôùi moät thoâng dòch vieân qua ñieän thoaïi ñeå giuùp quí vò noùi chuyeän
vôùi hoï. Dòch vuï Thoâng ngoân vaø Phieân dòch (TIS) coù theå cung caáp
thoâng ngoân vieân qua ñieän thoaïi 24 giôø moät ngaøy, 7 ngaøy moät tuaàn.
Quí vò chæ caàn goïi soá 131 450 maø chæ phaûi traû tieàn baèng vôùi giaù
goïi ñieän thoaïi taïi ñòa phöông. Cô quan cuûa chaùnh phuû seõ traû tieàn
cho thoâng ngoân vieân.
Ñeå giaûi quyeát vieäc ñònh cö cho quyù vò ôû UÙc, caàn thieát phaûi tröng
daãn moät soá giaáy tôø tuyø thaân. Caùc giaáy tôø naøy coù theå ñöôïc dòch
sang tieáng Anh mieãn phí. Haõy mang nhöõng giaáy tôø naøy ñeán cô
quan cung öùng dòch vuï AMEP ñòa phöông trong voøng hai naêm ñaàu
khi môùi ñeán UÙc.

Neáu caàn höôùng daãn theâm hay muoán bieát theâm
chi tieát
Thoâng tin höôùng daãn veà caùc dòch vuï daønh cho di daân môùi tôùi, caùc
noái keát lieân maïng höõu ích vaø taäp saùch ña ngöõ cuœa Tieåu bang/Laõnh
thoå coù töïa laø Beginning a Life in Australia hieän coù saün treân trang
maïng Life in Australia cuœa Boä Di Truù vaø Söï vuï Ña Vaên hoùa vaø Baœn
ñòa (DIMIA) qua ñòa chæ: www.immi.gov.au/settle/index.htm
Chuùng toâi ñeà nghò laø ngay sau khi ñeán UÙc, quí vò neân ñeán Trung Taâm
Trôï Giuùp Di Daân, Cô Quan Phuïc Vuï Di Daân gaàn nhaát (xem trang 5
vaø 6), hay cô quan coâng quyeàn naøo coù theå giuùp quí vò bieát nhöõng chi
tieát caàn thieát cho nhu caàu rieâng cuûa quí vò. Soá ñieän thoaïi vaø tin töùc
lieân quan ñeán nhöõng dòch vuï khaùc gaàn nôi quí vò ôû coù theå ñöôïc tìm
thaáy trong nhöõng quyeån nieâm giaùm ñieän thoaïi UÙc. Sau ñaây laø soá ñieän
thoaïi quoác noäi quí vò coù theå söû duïng khi caàn tìm hieåu moät dòch vuï naøo
ñoù cuûa chính phuû UÙc. Nhôø nhöõng soá ñieän thoaïi naøy, quí vò seõ coù theå
bieát ñöôïc nhöõng vaán ñeà toång quaùt (Giaù phí chæ töông ñöông vôùi giaù
phí moät laàn goïi taïi ñòa phöông), vaø roài nhöõng cô quan lieân heä seõ
höôùng daãn quí vò tìm hieåu theâm nhöõng chi tieát khaùc neáu caàn.

Tröôøng Hôïp Caáp Cöùu
(Sôû Cöùu Hoaû, Caûnh Saùt, Xe Cöùu Thöông) - 24 giôø
ÑT: 000
Dòch Vuï Thoâng Ngoân Phieân Dòch (TIS) 
ÑT: 131 450
Vaên Phoøng Thueá Vuï UÙc
ÑT: 132 861 
www.ato.gov.au

Commonwealth Regional Information Service 
(Dòch vuï Thoâng tin Vuøng cuœa Lieân Bang)
ÑT: 1800 026 222 
www.dotars.gov.au/cris/index.htm

Centrelink
ÑT: 131 021 (ñeå heïn gaëp) 
ÑT: 131 202 (ñeå nhaän ñöôïc thoâng tin qua

caùc ngoân ngöõ khaùc hôn laø Anh ngöõ) 
www.centrelink.gov.au

Vaên Phoøng Di Truù 
(Boä Di Truù vaø Söï vuï Ña Vaên hoùa vaø Baœn ñòa)
ÑT: 131 881 
www.immi.gov.au

Medicare
ÑT: 132 011 
wwww.hic.gov.au

Caùc Vaên Phoøng Quoác Gia Coâng Nhaän Tay Ngheà Haûi Ngoaïi
ÑT: 1800 020 086 
aei.dest.gov.au/AEI/QualificationsRecognition/

Caùc cô quan khaùc cuœa Chính quyeàn UÙc 
(keå caœ di truù)
www.australia.gov.au
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Trung Taâm Trôï Giuùp Di Daân (MRCs) 
vaø Cô Quan Phuïc Vuï Di Daân (MSAs)

New South Wales
Auburn Migrant Resource Centre
17 Macquarie Road
AUBURN   NSW 2144
ÑT: (02) 9649 6955

Blacktown MRC
125 Main Street, Level 2
BLACKTOWN   NSW 2148
ÑT: (02) 9621 6633

Cabramatta Community Centre
Cnr Railway Parade & McBurney Road
CABRAMATTA NSW 2166
ÑT: (02) 9727 0477

Macarthur Diversity Services Inc.
Level 2, Centre Court Building
101 Queen Street
CAMPBELLTOWN   NSW 2560
ÑT: (02) 4627 1188

Canterbury/Bankstown MRC
Level 2, 59 Evaline Street
CAMPSIE   NSW 2194
ÑT: (02) 9789 3744

Newcastle and the Hunter Region MRC
8 Chaucer Street
HAMILTON   NSW 2303
ÑT: (02) 4969 3399

Migrant Network Services (Northern Sydney) Ltd
Level 3, 20 George Street
HORNSBY NSW 2077
ÑT: (02) 9987 2333

Liverpool MRC
Level 4, 171 Bigge Street
LIVERPOOL NSW 2170
ÑT: (02) 9601 3788

Baulkham Hills/Holroyd/Parramatta MRC
15 Hunter Street,
PARRAMATTA NSW 2150
ÑT: (02) 9687 9901

Queanbeyan Multilingual Centre*
12 Rutledge Street
QUEANBEYAN   NSW 2620
ÑT: (02) 6297 6110

St George Migrant Resource Centre
552 Princes Highway
ROCKDALE   NSW 2216
ÑT: (02) 9597 5455

Illawarra MRC
70 Kembla Street
WOLLONGONG   NSW 2500
ÑT: (02) 4229 6855

Victoria
Westgate Region MRC
78-82 Second Avenue
ALTONA NORTH   VIC 3025
ÑT: (03) 9391 3355

South Eastern Region MRC
Level 1, 314 Thomas Street
DANDENONG   VIC 3175
ÑT: (03) 9706 8933

Geelong Ethnic Communities Council Inc.
153 Pakington Street
GEELONG WEST   VIC 3218
ÑT: (03) 5221 6044

Migrant Information Centre (Eastern Melbourne) Ltd
333 Mitcham Road
MITCHAM   VIC 3132
ÑT: (03) 9873 1666

Gippsland MRC
100-102 Buckley Street
MORWELL VIC 3840
ÑT: (03) 5133 7072

Northern Migrant Resource Centre
251 High Street
PRESTON   VIC 3072
ÑT: (03) 9484 7944

MRC North West Region
45 Main Road 
ST ALBANS   VIC 3021
ÑT: (03) 9367 6044

Southern Ethnic Advisory Council Inc.
18 Chester Street
OAKLEIGH   VIC 3166
ÑT: (03) 9563 4130

South Australia
Migrant Resource Centre of SA
59 King William Street
ADELAIDE   SA 5000
ÑT: (08) 8217 9500

Queensland
Centacare Cairns
195 Abbott Street
CAIRNS   QLD 4870
ÑT: (07) 4051 9511

Multilink Community Services Inc.
38 Blackwood Road
WOODRIDGE   QLD 4114
ÑT: (07) 3808 4463

Multicultural Development Association Inc
Level 2, 57 Old Cleveland Road
STONES CORNER   QLD 4120
ÑT: (07) 3394 9300

Townsville-Thuringowa Migrant Resource Centre
467 Flinders Street
TOWNSVILLE   QLD 4810
ÑT: (07) 4772 4800

Xem tieáp trang sau
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Western Australia
Metropolitan MRC
14 Chesterfield Road, Unit 1
MIRRABOOKA WA 6061
ÑT: (08) 9345 5755

Tasmania
Migrant Resource Centre of Southern Tasmania
49 Molle Street
HOBART   TAS 7000
ÑT: (03) 6234 9411

Migrant Resource Centre of Northern Tasmania
95-99 Cameron Street
LAUNCESTON   TAS 7250
ÑT: (03) 6331 2300

Australian Capital Territory
Migrant Resource Centre of Canberra and Queanbeyan
Griffin Centre, 1st Floor
19 Bunda Street
CANBERRA CITY ACT 2601
ÑT: (02) 6248 8577

Neáu goïi töø ngoaøi nöôùc UÙc, nhaán soá 61 vaø maõ soá tieåu bang maø
khoâng caàn soá 0, roài sau ñoù nhaán soá ñieän thoaïi muoán goïi.

Chi tieát lieân laïc môùi nhaát vôùi Trung taâm Trôï giuùp Di daân/Cô quan
Dòch vuï Di daân taïi ñòa chæ
www.immi.gov.au/grants/mrc_msa_b.htm
*Thöïc hieän song song vôùi Trung taâm Trôï giuùp Di daân/Cô quan
Dòch vuï Di daân.
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Trang Nhaøø

Ñöôøng daây doï hoœi
DIMIA 

www.immi.gov.au
Ñieän thoaïi soá 131 881 (laøm vieäc 24
giôø moãi ngaøy, 7 ngaøy moät tuaàn). Soá
naøy chæ daønh cho nhöõng ngöôøi ñang
ôû taïi UÙc. Neáu quí vò ôû beân ngoaøi nöôùc
UÙc, vui loøng lieân laïc vôùi söù quaùn UÙc
gaàn nhaát.


